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La Encuesta de 
Expectativas del Empleo 
Manpower para el cuarto 
trimestre del 2007 fue 
realizada a través de 
entrevistas directas a una 
muestra representativa de 
696 empleadores peruanos 
a nivel nacional. 

Expectativas del Empleo Perú
A todos los participantes se les preguntó: 
“¿Prevé usted que el nivel de empleo en su 
localidad cambiará en el próximo trimestre que 
termina en diciembre de 2007, en comparación 
con el trimestre actual?”

La encuesta reveló que el 58% de los 
empleadores en el Perú prevén que 
incrementarán sus plantillas de personal 
durante el cuarto trimestre del 2007 y un 3% de 
aquellos anticipan que reducirán sus 
organizaciones para el periodo 
octubre-diciembre del presente año. De otro 
lado, un 39% de los empleadores manifestaron 
que no realizarán cambios en sus respectivas 
organizaciones durante los próximos tres meses.

1 er  trimestre 2007

Incrementan

%

58

Reducen

%

6

No hay cambio 

%

36

No saben / 
No precisan

%

0

Tendencia Neta
del Empleo 

%

+52

2 do trimestre 2007 55 7 38 0 +48

3 er trimestre 2007 54 6 40 0 +48

4 to  trimestre 2006 50 2 46 2 +48

4 to trimestre 2007 58 3 39 0 +55

Comparativo por regiones

Gran Lima

Piura

Lambayeque

Arequipa
Cusco

Junín

Ucayali

Tendencia Neta del Empleo

1er T.
2007

(%)

+49

+69

_

+62

+45

+48

3er T.
2007

2do T.
2007

(%)

+49

+50

+60

+56

+21

+55

(%)

+49

+55

+71

+44

+25

+14

4to T.
2007

(%)

+58

+59

+50

+44

+43

+19

4to T.
2006

(%)

+48

+47
La Libertad +54+47+71+84 +46

_+42+34+46 _

_

+57

+40

+34

La Tendencia Neta del Empleo se ha incrementado en 
7 puntos porcentuales para el cuarto trimestre del 2007 
respecto a lo reportado en el tercer trimestre del 
presente año, alcanzando la cifra de +55% la cual es la 
más alta registrada en lo que va del presente sondeo 
en el Perú y representa también la más alta expectativa 
de la muestra global de Manpower.

A través de este reporte usamos el término “Tendencia 
Neta”. Esta cifra es el resultado de tomar el porcentaje 
de respuestas que anticipan contratarán personal 
menos el porcentaje de empleadores que prevén 
reducir personal en el mismo periodo futuro analizado. 
La diferencia de ambas cifras es la Tendencia Neta del 
Empleo.

Como viene sucediendo en anteriores trimestres, los 
empleadores peruanos anticipan para el cuarto 
trimestre del presente año una positiva actividad de 
contratación en las ocho regiones analizadas, con 
grados de optimismo diferenciados.  Los empleadores 
de La Libertad destacan como los más optimistas 
[+84%], y -aunque positivos en sus expectativas- son 
los empleadores de Ucayali los que reportan el menor 
grado de optimismo relativo con una Tendencia Neta 
de +19%.   
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Gran Lima Piura

La Libertad Lambayeque

Sólida y dinámica intención de contratación prevalece 
en los empleadores de la Gran Lima. La Tendencia 
Neta de +58% es considerablemente la más alta 
comparada con los trimestres previos del 2007, siendo 
incluso mejor en 10 puntos porcentuales a la reportada 
hace un año en similar periodo (4° Trimestre 2006). La 
expectativa es la mayor reportada por Lima desde que 
la encuesta se lleva a cabo en el Perú desde el 2006.

Los empleadores de Piura continúan reportando 
vigorosas expectativas de contratación con una 
Tendencia Neta de +59%, lo que representa una 
mejora de 4 puntos porcentuales en comparación con 
el trimestre anterior. 

La Tendencia Neta del Empleo reportada por La 
Libertad para el cuarto trimestre del 2007, es 
considerablemente sólida en comparación con 
trimestres anteriores e incluso con similar periodo del 
año pasado.  Con una Tendencia Neta de +84%, los 
empleadores de La Libertad reafirman una muy 
dinámica actividad de contratación para los próximos 
tres meses del presente año. La expectativa es la más 
alta registrada en la Región La Libertad y asimismo es 
la más alta de todas las registradas en regiones del 
Perú, desde que la encuesta se lleva a cabo en nuestro 
país desde el año 2006.

Con una vigorosa Tendencia Neta del Empleo de 
+50%, los empleadores de Lambayeque continúan 
mostrando para los próximos tres meses muy positivas 
expectativas, pero en esta oportunidad menores a las 
registradas en el tercer trimestre del presente año. Es 
importante anotar que las previsiones del periodo 
octubre-diciembre 2007 son las menores de las 
registradas a la fecha en dicha región.

Tendencia Neta
(%)

+49

+49

+48

+49
+584to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+50

+47

+69

+55
+594to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+47

+54

+71
+84

+46

4to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+60

+71

+504to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007
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Junín Ucayali

Los empleadores de la Región Junín han mejorado 
notablemente sus expectativas de contratación para los 
próximos tres meses. La Tendencia Neta de +43%, 
representa 18 puntos porcentuales mayor que la 
reportada en el tercer trimestre y 3 puntos porcentuales 
mayor que la correspondiente al cuarto trimestre del 
año pasado.

Las previsiones de empleo mejoran para el cuarto trimestre 
del 2007 en la Región Ucayali al expresarse una respetable 
Tendencia Neta de +19%, mejorando en 5 puntos 
porcentuales lo registrado el trimestre anterior, aunque aún 
no alcanza el nivel de optimismo reportado hace un año 
(15 puntos porcentuales mayor a la fecha) y el primer 
semestre del presente año 2007. Los empleadores de 
esta región del Perú son los que por segundo trimestre 
consecutivo reportan la más débil intención de 
contratación de las regiones del país analizadas.

Tendencia Neta
(%)

+21

+45

+25
+43

+40

4to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+55

+14
+19

+34

+48

4to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Arequipa

Los empleadores de Arequipa mantienen para el cuarto 
trimestre el mismo nivel de intención que el registrado el 
trimestre anterior. No obstante ello, sus expectativas en 
esta ocasión son 13 puntos porcentuales menores que 
las registradas en el cuarto trimestre del 2006. 

Cusco

En el periodo octubre-diciembre del 2007, las 
expectativas de los empleadores cusqueños se 
muestran como las más animadas del año, con una 
Tendencia Neta del Empleo de +46% la cual es 12 
puntos porcentuales mayor que la revelada para el 
tercer trimestre del 2007. 

Tendencia Neta
(%)

+56

+57

+62

+44
+444to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+42

+34

+464to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007
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Comparativo por sector

Agricultura y Pesca

Finanzas, Seguros y Bienes Raíces

Manufactura

Minería y Construcción
Administración Pública y Educación 

Servicios
Transportes y Servicios Públicos 

Comercio

Tendencia Neta del Empleo (%)

1er T. 2007

+43

+54

+44

+57
+38

+62
+46

+47

4to T. 2006

+46

+52

+40

+33
+50

+56
+38

+41

2do T. 2007

+56

+61

+45

+43
+36

+43
+53

+50

4to T. 2007

+74

+61

+51

+57
+22

+61
+54

+48

3er T. 2007

+65

+53

+41

+57
+36

+55
+44

+38

Agricultura y Pesca Finanzas, Seguros y Bienes Raíces

Todos los sectores económicos entrevistados están 
previendo una positiva actividad de contratación de 
personal para el cuarto trimestre del 2007. Nuevamente 
los empleadores del sector Agricultura y Pesca se 
revelan como los más optimistas con una Tendencia 
Neta del Empleo de +74%. Igualmente se reitera como 

el menos optimista de la muestra sectorial al sector 
Administración Pública y Educación, quienes reportan 
una Tendencia Neta del Empleo de +22%.
Como mostraremos en las siguientes secciones, en 
comparación con las expectativas del trimestre anterior, 
apreciaremos que en seis de las ocho regiones se están 
previendo mejores expectativas que las reportadas en el 
tercer trimestre del 2007.

Los empleadores del sector Agricultura y Pesca están 
reportando para el cuarto trimestre del 2007 sus más 
altas expectativas de contratación y a su vez constituye 
el más alto índice de optimismo alcanzado por sector 
económico alguno desde que la encuesta de 
expectativas se iniciara en el Perú el año pasado. Con 
una Tendencia Neta del Empleo de +74%, mejora en 9 
puntos porcentuales a lo reportado el trimestre anterior 
y supera en 28 puntos porcentuales a la expectativa 
registrada hace un año, en el periodo 
octubre-diciembre del 2006.

Los empleadores del sector Finanzas/Seguros/Bienes 
Raíces reportan una mejora de 8 puntos porcentuales 
respecto a las expectativas registradas el trimestre 
pasado. Con una Tendencia Neta del Empleo de +61% 
para el periodo octubre-diciembre del 2007, mejora 
también a lo registrado en similar trimestre del año 
pasado en 9 puntos porcentuales. 

Tendencia Neta
(%)

+56

+43

+46

+65

+744to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+61

+52

+54

+53

+614to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006
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Administración Pública y Educación Servicios

Manufactura

El sector Manufactura reporta su más optimista 
expectativa en lo que va del año, con una robusta 
Tendencia Neta del Empleo de +51%. Esta expectativa 
es 10 puntos porcentuales mayor que la alcanzada el 
tercer trimestre del 2007, siendo también 11 puntos 
porcentuales mayor a la registrada en el cuarto 
trimestre del 2006.  

Minería y Construcción

Los empleadores del sector Minería y Construcción 
continúan anticipando una vigorosa actividad de 
contratación de personal para el trimestre que se 
avecina, donde se reporta una Tendencia Neta del 
Empleo de +57%, la misma que se repite en el tercer y 
primer trimestre del presente año. Representa sin 
embargo una mejora sustancial de 24 puntos 
porcentuales respecto a lo registrado en el cuarto 
trimestre del 2006.  

El sector de la Administración Pública y Educación viene 
decreciendo en su nivel de expectativas en lo que va del 
presente año. Para el cuarto trimestre del 2007, los 
empleadores de este sector están reportando su más 
bajo índice de expectativas –aunque aún siempre 
positivas- con una Tendencia Neta del Empleo de +22%, 
la cual es 14 puntos porcentuales menor que la del 
trimestre anterior y 28 puntos porcentuales menor que la 
reportada en el mismo trimestre del año pasado 
(octubre-diciembre 2006).  

Los empleadores del sector Servicios anticipan sólidas 
intenciones de contratación para el periodo 
octubre-diciembre 2007. La Tendencia Neta del Empleo 
de +61 es 6 puntos porcentuales más fuerte que la del 
trimestre anterior y mejor en 5 puntos porcentuales a la 
registrada el cuarto trimestre del 2006.

Tendencia Neta
(%)

+36

+38

+36

+22

+50

4to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+43

+56

+62

+55

+614to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+45

+44

+41

+51

+40

4to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+43

+57

+33

+57

+574to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006
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Transportes y Servicios Públicos Comercio

Los empleadores del sector de Transportes y Servicios 
Públicos están previendo sus más sólidos planes de 
contratación de personal desde que la encuesta se 
lleva a cabo en el Perú. Con una positiva Tendencia 
Neta del Empleo de +54%, se mejora en 10 puntos 
porcentuales a lo registrado en el trimestre anterior y 
comparado con el mismo trimestre del año pasado se 
mejora en 16 puntos porcentuales. 

El sector Comercio retoma un mayor impulso en sus 
expectativas en relación al trimestre pasado. Con una 
Tendencia Neta de +48%, supera la expectativa 
reportada en el tercer trimestre del presente año con 
10 puntos porcentuales más y mejora lo registrado 
hace un año en 7 puntos porcentuales. 

Tendencia Neta
(%)

+53

+46

+44

+54

+38

4to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006

Tendencia Neta
(%)

+50
+38

+41

+47

+484to trimestre 2007

3er trimestre 2007

2do trimestre 2007

1er trimestre 2007

4to trimestre 2006



Expectativas de Empleo Global
Cerca de 52,000 empleadores han sido entrevistados 
en los 27 países y territorios comprendidos en la 
presente encuesta para medir las tendencias* del 
empleo para el periodo octubre – diciembre del 2007, 
en cada uno de aquellos. La contratación esperada 
para el cuarto trimestre del presente año será 
mayoritariamente positiva, con variados grados de 
optimismo entre los países de la muestra, salvo por los 
empleadores italianos, quienes reportan un grado de 
incertidumbre en sus planes de contratación. A pesar  

de ello, no hay expectativas negativas en toda la 
muestra para el cuarto trimestre 2007. De manera 
destacada los países como Alemania, Australia, Costa 
Rica, India, Japón, Perú y Suecia, están reportando sus 
más optimistas expectativas de contratación desde que 
la encuesta se aplica en dichos países.  

*Los comentarios descritos están basados en las Tendencias Netas 

ajustadas a la estacionalidad, cuando aquella es aplicada en los 

países.

*EMEA – Europa, Medio Oriente y Africa.
1. El número entre paréntesis indica la tendencia neta cuando es ajustada para eliminar las variaciones estacionales.

América

Asia Pacific

Australia

China

Hong Kong 

Japón

India

Nueva Zelanda

Singapur

Taiwán

EMEA*

Austria

Bélgica

Francia

Alemania

Irlanda

Países Bajos

Noruega

España

Reino Unido

Italia

Suiza

Suecia

Tendencia Neta del Empleo

Tendencia Neta del Empleo

Tendencia Neta del Empleo

4to trimestre 2007

4to trimestre 2007

4to trimestre 2007

3er trimestre 2007 

3er trimestre 2007 

3er trimestre 2007 

18

%

12 (10)1

8 (6)1

6 (6)1

14 (13)1

9 (10)1

11

%

%

24 (26)1

16 (21)1

24 (27)1

23 (20)1

39

51 (49)1

14

11 (8)1

25 (23)1

13 (10)1

16 (12)1

15 (14)1

6 (4)1

12

%

8 (9)1

5 (6)1

4 (3)1

12 (13)1

8 (6)1

13

%

%

29 (29)1

22 (31)1

26 (27)1

24 (25)1

47

49 (42)1

11

5 (7)1

18 (21)1

9 (14)1

14 (17)1

13 (12)1

-1 (0)1

28 (18)1

19 (20)1

48

16 (19)1

21 (20)1

55

Cambio entre trimest.

T3 2007 a T4 2007 

Cambio entre trimest.

T3 2007 a T4 2007 

Cambio entre trimest.

T3 2007 a T4 2007 

-6

-4 (-1)1

-3 (0)1

-2 (-3)1

-2 (0)1

-1 (-4)1

2

5 (3)1

6 (10)1

2 (0)1

1 (5)1

8

-2 (-7)1

-3

-6 (-1)1

-7 (-2)1

-4 (4)1

-2 (5)1

-2 (-2)1

-7 (-4)1

-12

-3 (-3)1

-4 (-3)1

0 (0)1

7 (7)1

-1 (-1)1

5

2 (3)1

5 (7)1

0 (0)1

-5 (-5)1

5

13 (11)1

-3

-10 (-10)1

6 (7)1

5 (6)1

7 (6)1

2 (2)1

-3 (-4)1

Cambio entre años

T4 2006 a T4 2007 

Cambio entre años

T4 2006 a T4 2007 

Cambio entre años

T4 2006 a T4 2007 

4to trimestre 2006

%

4to trimestre 2006

%

27 (26)1

14

8

24

42
29 (30)1

17 (24)1

26 (27)1

36 (31)1

4to trimestre 2006

%

11 (12)1

9 (9)1

4 (3)1

5 (6)1

15 (17)1

9 (7)1

12 (14)1

4 (8)1
187291Sudáfrica 26

7 (11)1

11 (10)1

2 (4)1

18 (21)1

20 (19)1
9214322aciR atsoC 25

48

)81( 22  Estados Unidos 1 18 (18)1 -4 (0)1 -2 (-2)120 (20)1

Canadá

México

Perú

-12 (1)1

2 (0)1

7

-2 (-2)1
32 32–Argentina –0

1 (1)1

7
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Entrevistados en la encuesta por región

La investigación llevada a cabo para la Encuesta de 
Expectativas del Empleo Manpower del Cuarto 
Trimestre del 2007, requirió de entrevistar a alrededor 
de 52,000 directores de recursos humanos y directores 
generales de organizaciones públicas y privadas a nivel 
global.  44% de las entrevistas fueron llevadas a cabo 
en los seis países encuestados de América, 32% de las 
mismas provinieron de Asia Pacífico y 24% de los 13 
países encuestados de la Región EMEA (Europa, Medio 
Oriente y África).

Asia Pacífico
32%

EMEA
24%

América
44%

Regionalmente, los empleadores del continente 
americano continúan reportando positivas Tendencias 
Netas del Empleo, destacando en este trimestre Perú y 
Costa Rica como los más optimistas. En los Estados 
Unidos, las posibilidades de empleo para el cuarto 
trimestre se esperan que se mantendrán al compás de 
lo reportado en el tercer trimestre, pero con intenciones 
ligeramente menores a las reportadas el año pasado en 
el mismo periodo octubre – diciembre. Las expectativas 
de la Región Asia Pacífico se han reanimado 
mayoritariamente después de un tercer trimestre con 
tendencias disímiles, con empleadores como los de la 
India y Singapur entre los que reportan las más 
optimistas expectativas de dicha región. En el caso de 
la Región Europa, Medio Oriente y África (EMEA, por 
sus siglas en Inglés), la mayoría de las expectativas se 
han mostrado más prudentes de lo reportado el 
trimestre pasado, pero son mejores a las reportadas en 
el cuarto trimestre del 2006. El optimismo reportado en 
el mercado laboral alemán en los dos trimestres 
anteriores del presente año, se confirman en lo que 
resta del presente año, específicamente para el cuarto 
trimestre 2007. 

Los empleadores de 11 países son los que revelan una 
mejora en sus intenciones de contratación respecto a lo 
reportado el trimestre pasado. Si se compara con el 
cuarto trimestre del 2006, las expectativas mejoran en 
14 países.  Los más sólidos prospectos de contratación 
a nivel global para el cuarto trimestre del presente año 
fueron reportados en Perú, India, Singapur, Costa Rica, 
Argentina y Japón. Contrariamente, los empleadores de 
Italia, Francia, los Países Bajos y Bélgica reportan los 
menos robustos planes de empleo.
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Perú se unió al programa de la encuesta en Q2 2006.
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Comparativos Internacionales –
Américas

Argentina se unió al programa de la encuesta en Q1 2007.

Costa Rica se unió al programa de la encuesta en Q3 2006.

Aproximadamente 23,000 entrevistas fueron 
conducidas entre Argentina, Canadá, Costa Rica, 
México, Perú y los Estados Unidos para medir 
anticipadamente la actividad de contratación para el 
Cuarto Trimestre del 2007. 

Las cifras indican que los patrones de contratación 
tanto para los Estados Unidos como para Canadá, se 
mantendrán estables pero selectivos, tal y como han  

venido siéndolo en los últimos dos trimestres anteriores. 
Los empleadores mejicanos vuelven a reportar una de 
sus más sólidas previsiones de contratación, 
continuando una sólida tendencia estable que comenzó 
en el 2004.

De otro lado, los empleadores de Perú, Argentina y 
Costa Rica están anticipando la más fuerte intención de 
contratación del continente. Peruanos y Costarricenses 
también esperan superar la actividad de contratación 
respecto al trimestre pasado, reportando sus más altas 
cifras de expectativa desde que dicho sondeo se 
iniciara en sus respectivos países. 
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Comparativos Internacionales –
Asia Pacífico
Alrededor de  16,000 entrevistas se llevaron a cabo 
entre los países que conforman la Región Asia Pacífico 
para medir la actividad de contratación entre los meses 
de octubre a diciembre del 2007.

Los empleadores de los ochos países encuestados 
reportaron variados grados de expectativas de 
contratación. Las expectativas mejoran respecto al 
tercer trimestre y al cuarto trimestre del año pasado en 

cuatro de los ocho países encuestados de esta Región 
Asia Pacífico.
Las previsiones de contratación de los empleadores 
son muy fuertes en la India, Singapur, Japón y 
Australia. Son precisamente los empleadores de India, 
Japón y Australia quienes también prevén sus más 
optimistas expectativas de contratación desde que la 
encuesta se iniciara en dichos países. Los empleadores 
de Taiwán están reportando su menos optimista 
registro de expectativa y es a su vez el más débil de la 
región. De manera notoria, las proyecciones del empleo 
en China han sufrido una caída comparado con 
trimestres anteriores y respecto al año pasado.

China se unió al programa de la encuesta en Q2 2005.

India se unió al programa de la encuesta en Q3 2005.
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Japón
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15

Comparativos Internacionales –
Europa, Medio Oriente & África (EMEA)

el cuarto trimestre del 2006. Los empleadores suecos 
son los que reportan las más optimistas expectativas 
desde que participan en la encuesta, mientras que los 
alemanes mantienen una idéntica y positiva expectativa 
a la presentada el tercer trimestre del 2007, el cual 
sigue siendo su mejor y más optimista indicador de 
dicho país hasta la fecha. En contraposición a ellos, los 
empleadores irlandeses han declinado 
considerablemente sus intenciones de contratación con 
respecto a lo reportado hace un año.

Los empleadores italianos reportaron para este 
trimestre una Tendencia Neta del Empleo igual a cero. 
Ello significa que se equipararon los empleadores que 
anticiparon contratar con aquellos que manifestaron 
disminuirían su personal para el próximo trimestre.

Más de  12,000 entrevistas se llevaron a cabo con 
empleadores de los 13 países comprendidos en la 
Región EMEA para medir las expectativas del empleo 
para el Cuarto Trimestre del 2007. Los empleadores de 
dicha región continúan reportando un variado grado de 
optimismo en la actividad de contratación.
 
Los empleadores de Noruega, Suecia, España y 
Alemania se muestran como los más optimistas en 
añadir más trabajadores a sus organizaciones. Las 
expectativas de contratación en todos estos países se 
ha incrementado moderadamente en comparación con  
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Suiza se unió al programa de la encuesta en Q3 2005.
La falta de barras indica una Expectativa de Empleo Neto de cero.

España  Sudáfrica

SuizaSuecia
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Sudáfrica se unió al programa de la encuesta en Q4 2006.

2003 2004 2005 2006 2007

Tendencia Neta del Empleo

50

40

30

20

10

0

-10

-20
Ajuste por Estacionalidad

2003 2004 2005 2006 2007

Tendencia Neta del Empleo

50

40

30

20

10

0

-10

-20
Ajuste por Estacionalidad

2003 2004 2005 2006 2007

Tendencia Neta del Empleo

50

40

30

20

10

0

-10

-20
2003 2004 2005 2006 2007

Tendencia Neta del Empleo

Reino Unido
50

40

30

20

10

0

-10

-20
Ajuste por Estacionalidad

2003 2004 2005 2006 2007

Tendencia Neta del Empleo



18

Acerca de la Encuesta
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La encuesta de expectativas de empleo de Manpower se 
conduce trimestralmente para medir la intención de los 
empresarios de incrementar o disminuir el número de 
empleados en la fuerza laboral durante el próximo trimestre. 
La encuesta ha sido realizada durante más de 40 años y es 
una de las encuestas más confiables sobre actividad laboral 
que existen en el mundo. Varios factores dan sustento al éxito 
de la Encuesta de Expectativas del Empleo Manpower:

Única: No tiene paralelo en cuanto a su tamaño, alcance, 
antigüedad y enfoque.

Predictiva: La Encuesta de Expectativas del Empleo 
Manpower es la más extensa y predictiva encuesta en el 
mundo, preguntando a los empresarios participantes sus 
expectativas sobre movimientos laborales para el siguiente  
trimestre. En contraste, otros estudios se enfocan de manera 
retrospectiva y reportan lo ocurrido en el pasado.

Enfocada: Por más de cuatro décadas, toda la información 
obtenida de la Encuesta se deriva de una sola gran pregunta. 

Independiente: La Encuesta es realizada con una muestra 
representativa de empresarios a través de todos los países en 
donde se lleva a cabo. Los participantes de la encuesta no 
son clientes de su base de datos. 

Robusta: La encuesta se basa en más de 52,000 entrevistas 
a empresarios públicos y privados en 27 economías 
nacionales, para medir de manera anticipada las tendencias 
del empleo. Esta muestra permite realizar un análisis sobre 
sectores y regiones específicas, para obtener información 
más detallada.

Metodología
La encuesta de Expectativas del Empleo Manpower es 
realizada utilizando una metodología validada, de acuerdo a 
los más altos estándares de investigación de mercado. El 
equipo de investigación para los 27 países y territorios donde 
actualmente se realiza la encuesta incluye el equipo de 
Inteligencia de Mercado de Manpower, la División de 
Investigación y Análisis Organizacional de Right Management 
Consultants, una división de Manpower Inc. que opera 
independientemente; NOP World, Grupo IDM, DATUM 
Internacional y SEL Consultores. La encuesta ha sido 
estructurada para ser representativa de cada economía 
nacional. El margen de error para todos los datos, nacionales, 
regionales y globales no es mayor a +/- 3,9%. 
En el Perú la muestra fue de 696 entrevistas con un margen 
de error de +/- 3.7%

Pregunta de la encuesta
A todos los participantes en la encuesta alrededor del mundo 
se les hace la misma pregunta: “¿Prevé usted movimientos 
laborales en su localidad para el próximo trimestre que 
termina en diciembre de 2007, en comparación con el 
trimestre actual? 

Tendencia Neta del Empleo
En este reporte, utilizamos el término “Tendencia Neta del 
Empleo”, que se deriva de tomar el porcentaje de 
participantes que prevén un incremento en contrataciones y 
restarle a éste el porcentaje de participantes que prevén una 
disminución en sus planillas laborales.

Ajustes Estacionales
Los ajustes estacionales han sido aplicados a la data de 
Australia, Austria, Bélgica, Canadá, Francia, Alemania, Hong 
Kong, Irlanda, Italia, Japón, México, Países Bajos, Nueva 
Zelanda, Noruega, Singapur, España, Suecia, Reino Unido y 
los Estados Unidos proveyendo un panorama adicional 
dentro de los datos de la encuesta. Estos ajustes hacen 
posible revisar la data sin las fluctuaciones del empleo que 
normalmente ocurren en el mismo periodo en diferentes 
geografías cada año, proveyendo una imagen más clara de 
los datos a lo largo del tiempo. Manpower intentará añadir 
más ajustes estacionales a los datos conforme la data 
histórica así lo facilite.

Historia de la Encuesta
Nace la primera generación de la Encuesta de 
Expectativas del Empleo, siendo lanzada en los 
Estados Unidos y Canadá.

Manpower Reino Unido lanza el equivalente a la 
encuesta norteamericana, llamándola Encuesta 
Trimestral de Prospección del Empleo. La encuesta 
adopta el mismo formato de investigación a futuro tal 
como la encuesta de los Estados Unidos, siendo la 
primera en su tipo en Europa.

Segunda generación de la Encuesta de Expectativas 
del Empleo, lanzada en los Estados Unidos y Canadá. 
La metodología de investigación es actualizada con los 
últimos avances en el campo de la investigación de 
mercado.

La Encuesta Trimestral de Prospección del Empleo de 
Manpower Reino Unido es actualizada para adoptar 
una mejor metodología de investigación. Manpower 
México y Manpower Irlanda hacen el lanzamiento de la 
encuesta en sus respectivos países.

La tercera generación de la Encuesta de Expectativas 
del Empleo es lanzada, expandiéndose a un total de 
18 países: Alemania, Australia, Austria, Bélgica, 
Canadá, España, Francia, Hong Kong, Irlanda, Italia, 
Japón, México, Noruega, Países Bajos, Reino Unido, 
Singapur, Suecia y Estados Unidos.

Las operaciones de Manpower en Nueva Zelanda 
lanzan la Encuesta de Expectativas del Empleo 
Manpower.

Las operaciones de China, India, Suiza y Taiwán 
lanzan la Encuesta de Expectativas del Empleo 
Manpower. 

Las operaciones de Manpower en Sudáfrica, Costa 
Rica y Perú se unen al programa global de la encuesta. 
Los sondeos de Alemania, Australia, Austria, Bélgica, 
España, Francia, Hong Kong, Irlanda, Italia, Japón, 
México, Países Bajos, Noruega, Singapur y Suecia 
incorporan desde el tercer trimestre del 2006 ajustes 
estacionales en su data.

La operación de Manpower Argentina se une a la 
Encuesta de Expectativas del Empleo. La encuesta en 
Nueva Zelanda incorpora ajustes estacionales en sus 
resultados en el primer trimestre. 

Encuesta de Expectativas del Empleo Manpower   Perú
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Acerca de Manpower Inc.
Manpower Inc. (NYSE: MAN) es el líder mundial en la 
industria de los servicios de empleo. La empresa, que 
factura 18 mil millones de dólares al año, brinda a los 
empleadores un abanico de servicios que contempla 
todo el ciclo del empleo y de los negocios, desde 
búsqueda y selección de personal permanente, 
eventual o contratado; evaluación y selección de 
empleados; capacitación; reinserción laboral; 
tercerización hasta consultoría.  La red mundial de 
Manpower cuenta con 4.400 oficinas en 73 países y 
territorios atendiendo las necesidades de 400.000 
clientes en todo el mundo, tanto de empresas 
pequeñas y medianas de todos los sectores, así como 
también de corporaciones multinacionales. Manpower 
focaliza su trabajo en incrementar la productividad por 
medio de una mejor calidad y eficiencia y la reducción 
de costos en toda la fuerza laboral del cliente, 
permitiendo que se concentren en las actividades 
centrales de su negocio. Manpower Inc. opera bajo 
cinco marcas:  Manpower, Manpower Professional, 
Elan, Jefferson Wells y Right Management. Se puede 
obtener más información sobre Manpower Inc. 
ingresando en  www.manpower.com

En el Perú Manpower está presente desde 1996, 
ofreciendo toda la gama de servicios disponibles y 
operando a nivel nacional en 12 sucursales distribuidas 
en Lima, Arequipa, Cusco, Piura, Chiclayo, Trujillo y 
Cajamarca.
Visite la página: www.manpowerperu.com.pe 
para mayor información.




